SERVICE
TRANSPORTES

POLITICA DE DIREITOS HUMANOS




POLITICA DE DIREITOS HUMANOS DA SUZAN SERVICE
TRANSPORTES

A Suzan Service Transportes esta empenhada no reconhecimento e
na protecao dos direitos humanos. A Suzan Service cumpre todas as
leis aplicaveis e os tratados internacionais relativos aos direitos
humanos, direitos sociais e direitos trabalhistas, de acordo com os
principios da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos e
elementos referenciados da Declaracdo da Organizacéo
Internacional do Trabalho sobre os Principios e Direitos
Fundamentais no Trabalho. A Suzan Service procura fazer negoécios
com parceiros - clientes, fornecedores e contratados - que
compartilham o mesmo compromisso com os direitos humanos que
temos.

Todos os funciondarios séo responsaveis por cumprir esta politica que
esta disponivel publicamente no site da Suzan Service e comunicada
internamente e externamente a todos os funcionarios, parceiros de
negocios e outras partes relevantes. A administracédo incentivara os
funcionarios a entender a politica e as leis aplicaveis relacionadas a
ela. A falta ou descumprimento desta politica, dependendo das
circunstancias, pode resultar em acdes disciplinares sérias e até em
desligamento.

Remuneracéo justa e remuneracéao igual

A Suzan Service pagara aos empregados, pelo menos, os salarios
minimos e as horas extraordinarias exigidas por lei e os contratos
coletivos de trabalho e, se nenhuma dessas leis ou acordos forem
aplicaveis, os salarios em conformidade com as praticas do mercado.

Trabalho

Todas as pessoas tém o direito de serem consideradas para o
trabalho apropriado, e a Suzan Service cumprira as leis e regras
trabalhistas aplicaveis, incluindo, entre outras, as que regulam as
horas de trabalho e as praticas relevantes da empresa. A Suzan
Service fornece acesso apropriado a um ambiente de trabalho limpo



e seguro, incluindo agua potavel, saneamento e higiene para todos
os funcionarios e colaboradores nas instalacées sob o controle da
Suzan Service Transportes.

Prevencéao de discriminacao e assédio

A Suzan Service proibe a discriminagdo ou o assedio com base na
raca, cor, religido, sexo, origem nacional, idade, deficiéncia, status de
veterano, gravidez, orientacao sexual, identidade ou expressao de
género ou qualquer outra razéo proibida pela lei aplicavel. A definicdo
de discriminacdo da Suzan Service é consistente com a Convencgao
n° 111 da OIT sobre Discriminacdo (Emprego e Ocupacao) Artigo 1
(1) (a): qualquer distincao, excluséo ou preferéncia feita com base
em raca, cor, sexo, religido, opinido politica, extragcdo nacional ou
origem social, que tem o efeito de anular ou prejudicar a igualdade
de oportunidades ou de tratamento no emprego ou na ocupacao.

Seguranca

O objetivo de seguranca da Suzan Service é incidentes ZERO e
ferimentos ZERO. Os funcionarios sdo obrigados a parar ou se
recusar a realizar um trabalho se nao for seguro ou nao puder ser
realizado de forma segura.

Liberdade de associacao

A Suzan Service reconhece que os funcionarios tém o direito de
escolher qual, se alguma organizacdo se juntar, inclusive para
determinar se sindicalizar ou n&o.

Proibicao de trabalho infantil ou forcado

A Suzan Service opde-se ao uso de todas as formas de trabalho
infantil, obrigat6rio ou forcado em nossas operagcdes e espera que
nossos clientes e fornecedores demonstrem intolerancia similar por
tais praticas. O trabalho "for¢cado" inclui o trabalho conforme definido
pela Convencédo 29 da OIT sobre trabalho forcado e a Convencao
105 da OIT sobre a abolicdo do trabalho forcado, além do trabalho
exigido por um empregador atraves da coacao, incluindo retencao de
alimentos ou terra ou salarios, violéncia fisica ou sexual, abuso,



restricdio dos movimentos das pessoas ou bloguea-los, e a
escravidao por dividas. O termo "criangca" é consistente com a
Convencéo 138 da OIT sobre Idade Minima e a Convencéo 182 da
OIT: Piores Formas de Trabalho Infantil e refere-se a qualquer
pessoa empregada com menos de 15 anos (ou mais jovem, onde a
legislacao aplicavel especifica).

Procedimento de comunicacgao

Ao se deparar, testemunhar ou tomar conhecimento de situagdes que
vocé

identifigue como violadoras das premissas transcritas neste Codigo,
€ preciso

relatar o acontecido ao Comité de Etica e de Conduta, pelos
seguintes canais de

comunicacéao:

Telefone: (11) 4746-7502 E-mail: etica@suzanservice.com.br

Ou Correio para:

SUZAN SERVICE TRAN§POR’TES LTDA
Aos cuidados de COMITE DE ETICA,
Rua: Baruel, 55, FUNDOQOS, Vila Costa, CEP 08675-000, Suzano/SP

O colaborador que fizer a dendncia tera sua identidade preservada
para que nao haja riscos de ameacas e retaliacées. Caso algum
membro do Comité de Etica e de Conduta esteja envolvido na
denuncia, esse membro estara automaticamente impossibilitado de
participar dos processos relacionados a dendncia
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